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近日，来自西藏日喀则市的11名藏族同胞在青
岛市市立医院成功接受骨关节手术，同时“青岛市
援藏公益项目暨青岛市市立医院‘高原疾病’救治
项目”启动。项目启动后，医院将进一步加大对藏
区医疗卫生健康工作的帮扶力度和范围，让更多藏
族同胞在“家门口”即可享受高质量的医疗服务。

跨越4000公里守护藏族同胞骨关节健康

受高原地理气候等条件影响，骨关节病是西藏
当地高发疾病，受限于藏区医疗条件，很多藏族同胞
无法及时得到治疗，不得不常年拄拐生活，不仅日常
生活受到严重影响，身体也承受着病痛的折磨。

此前，在青岛第十批援藏干部人才组、桑珠孜
区卫健委的大力支持下，由青岛市市立医院正在桑
珠孜区开展援助工作的副主任医师魏见伟带队到
各乡镇进行了患者筛查。此次来青的11位藏族同
胞主要是农牧民，大多患有多年的关节疼痛、损伤
等病史，女性患者9名，年龄段在55-62岁。

为藏族同胞入院开通绿色通道

此次来青的11名藏族同胞于8月31日晚抵青，9
月1日医院便为他们开通了绿色通道集中收入院。

此前，医院成立了专门的诊疗工作小组，先期
对筛选出的患者进行了远程会诊，预留床位，从病
人的住院日用品、藏区人民的饮食习惯、病房的布
置、手术安排以及术后康复等细节做了充分的准
备。9月1日一早，藏族同胞们顺利入住病房，并陆
续开始术前评估，完善各项术前检查。

“自接到此次任务后，我们便积极开展各项准
备工作。”青岛市市立医院东院骨关节与运动医学
科护士长李云负责藏族同胞们的日常护理工作，小
到饮食起居、调配床位，大到术前术后物资康复器
具的准备。“为了便于藏族同胞阅读理解医嘱，医院
提前根据手术方案制定了个性化的出院指导手册，
包括出院须知和康复计划等内容，最大限度为远道
而来的藏族同胞提供舒适便捷的就医体验。”

“上次您也来过吧？”此次来青的次旺卓玛一眼
被医务人员认出。据了解，今年4月份，次旺卓玛就
陪婆婆来青接受了手术治疗，效果非常好，这次她
是陪着自己的妈妈来做手术。对于她来说，这里不
再陌生。

“婆婆的手术非常成功，现在已经能下地干活
了。”她开心地向医务人员介绍，同时用手势不停表
示着感谢。“妈妈的腿也疼很多年了，连上厕所都
疼，更别说干活了。”这次来，她希望自己的妈妈能
和婆婆一样，经过青岛市市立医院专家们的治疗，
不再被关节的疼痛折磨。

记者发现，来青的11位藏族同胞普遍穿得比较
厚，63岁的石塔普赤甚至还穿着棉裤，膝关节还缠着
毛毡护膝。“这样能保暖一些，腿就不会那么疼了。”
虽然已时值立秋，但无论是青岛还是西藏实际上仍
然夏日炎炎，我们无法体会她的关节疼痛，但这样的
穿着已然看出骨关节疾病给他们的生活带来怎样的
不便。这次的治疗之旅同样为石塔普赤带来了新的
希望，有了对康复后新生活的向往。

患者次仁普尺的女儿拉巴琼达说：“妈妈膝关
节疼痛十多年了，现在只能在家里做做饭，转经都
不方便了，用了好多药，试了很多方法都没有效果，

这次有幸来到青岛，感谢政府、感谢青岛市市立医
院的医护人员！”手术后，她要带着妈妈在青岛看看
大海，回去再爬珠穆朗玛峰，让妈妈圆梦。

3个手术团队同时开台实施手术

9月2日，经过骨科、康复科、血管外科、心内科、
神经内科、呼吸科、麻醉手术科等多个学科会诊，为
每一位病人量身定制诊疗手术及康复计划。最终
确定为10位病人进行膝关节置换手术，1位进行髋
关节置换手术。

为了让病人尽早的接受手术，早日康复出院，9月
3日，青岛市市立医院为藏族同胞派出了精锐团队，党
委书记、总院长，骨关节科专家于腾波、骨关节科戴世
友、郭传友教授等，分3个手术组同步进行手术。

为了提高手术效率，麻醉手术科也提前做好了
各项准备，确保每台手术无缝衔接。下午13:30，11
位藏族同胞的手术全部结束，并返回病房。

“高原疾病”救治公益项目启动

9月3日早，由青岛市红十字会和青岛市市立医
院联合启动的“青岛市援藏公益项目暨青岛市市立
医院‘高原疾病’救治项目”启动仪式在青岛市市立
医院东院举行。

启动仪式上，青岛市市立医院党委书记、总院
长于腾波表示：“‘高原疾病’救治项目不仅是一项
医疗援助活动，更是一份对藏族同胞的深深关爱和
责任担当。医院通过发挥专业优势，为高原常见疾
病的防治和治疗贡献一份力量。”他希望本次来院

的11位藏族同胞，能够通过医院“手术护理康复一体
化”模式的诊疗和精心照护，快速康复，重获健康。

青岛市卫生健康委党组成员、副主任邢晓博表
示，“青岛市市立医院是市属规模最大的三级甲等
综合医院，多年来持续派驻技术骨干援助西藏。今
天，通过青岛市红十字会和青岛市市立医院联合启
动的这项公益救治项目，青岛市的优质医疗资源输
送到西藏，在改善藏区医疗短板、增进藏区民生福
祉方面具有非常重要的意义，市卫生健康委也必将
做好各项支持保障工作。”

青岛市红十字会党组书记、常务副会长高嵘表
示，“青岛市市立医院作为红十字会冠名的医疗机
构，勇于践行援藏精神，努力发挥自身的医疗技术
优势，针对农牧区群众生产生活的情况和现实需
要，联合发起了高原疾病救治公益项目，真正援到
了百姓的心坎上，暖到了百姓的心窝里，使藏区的
农民直接受益、长期受益，是一项民心工程，体现了
青岛市市立医院担当的情怀，也彰显了人道、博爱、
奉献的红十字会精神。”

青岛市市立医院自1975年就同桑珠孜区建立
了紧密的联系和长期的医疗援助关系。48年来，累
计20批次39名市立人进入西藏开展医疗卫生援
助，他们扎根雪山、情洒高原，累积诊疗患者7000余
人次，填补刷新区域医疗技术空白50余项。近两年
来，累计接收三批共20名来青手术的藏族同胞。同
时医院也不断创新援助模式，与桑珠孜区人民医院
建立了远程会诊通道，搭建起跨越山海的互联网健
康“天路”，医院还竭尽所能捐赠帮扶资金和医疗设
备，帮助提升医院建设，谱写了“鲁藏一家亲，共圆
健康梦”的动人篇章，与藏族同胞结下深厚友谊。

11名藏胞在青岛市市立医院接受骨关节手术
■青岛财经日报/首页新闻记者 陈栋

专家介绍

青岛水务固体废弃物处置有限责任公司职工挽起衣袖，上演了一场“热血”接力。
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近日，罹患软骨肉瘤术后复发的患者陈先生在
青岛市中心（肿瘤）医院成功接受了二次手术，“卸”
掉扛在肩上长达两年的篮球大肿物，迎来生命的再
次重生。

厄运突降 实施第一次手术

四年前，40岁的陈先生（化名）在一次开车打
方向时，左肩突然剧烈疼痛，瞬间不能活动，紧急前
往当地医院检查后被确诊为左肱骨近端病理性骨
折，穿刺活检显示：软骨肉瘤。软骨肉瘤是来自于
软骨细胞或间胚叶组织的恶性肿瘤，位于最常见骨
肿瘤的第二位。一纸诊断让陈先生及家人心情仿
佛掉进了冰窟窿一般。陈先生还年轻，是家里的顶
梁柱，积极调整心态后，前往济南接受了肿瘤肩关
节假体置换手术。

然而，好景不长。术后两年，病情复发。刚复
发时，陈先生积极寻医问诊，但医生的回复让他渐
渐失去了信心。经济的窘迫和治疗的渺茫，让陈先
生一度放弃了治疗。复发的两年间，肿物越长越
大，最终长成“篮球”大小，周长足足有80厘米！屋
漏偏逢连夜雨，肿瘤转移到了肺部。活动受限、疼
痛缠身，闭门不出的陈先生终于不堪病痛折磨，再
次踏上了四处寻医之路。

二次手术是唯一的希望

最终，在朋友的介绍下，陈先生来到了青岛市
中心（肿瘤）医院骨科骨肿瘤科就诊。接诊的科室主
任李利昕经过详细询问病史、查体、并结合影像学检
查结果，初步诊断为软骨肉瘤术后复发。据李利昕
介绍，软骨肉瘤发病高峰为中老年，男女之比为2:1，
根据肿瘤发生的部位分为中心型和周围型。该患者
为中心型，中心型软骨肉瘤的临床表现与肿瘤的恶
性程度有很大关系。低度或中度恶性肿瘤症状较
轻，表现为间歇性的深部疼痛，能忍受，局部可有轻
微的骨膨隆而无明显肿块。高度恶性肿瘤则生长迅
速，侵袭性强，早期即可破坏骨皮质侵入软组织形成

较大的肿块，引起疼痛、关节活动障碍。陈先生复发
肿瘤属于高度恶性，且已突破骨质侵及软组织，中心
型软骨肉瘤对放疗、化疗均不敏感，因此广泛性或根
治性切除手术是唯一的治疗手段。

在与李利昕多次沟通后，陈先生决定在青岛市
中心（肿瘤）医院接受二次手术。

手术棘手 多学科会诊敲定手术方案

陈先生肩上的肿物巨大，临床少见，手术难度
非常大。一是肿瘤位于左肩，瘤体巨大，贴近锁骨
下动脉、腋动脉等大血管且无法压迫止血，术中操
作稍有不慎，就可能引发致命性大出血；二是肿物
在腋部向内紧贴腋神经，术中分离神经困难且容易
被损伤而遗留运动、感觉障碍；三是瘤体巨大且为
二次手术，瘤体与周围重要解剖组织关系复杂并所
处粘连，很难做到根治性切除；四是初次手术时已
行肿瘤关节置换，关节假体被瘤体包绕，如何一并
去除，残存骨量基础下如何翻修，术后关节功能如
何重建；五是瘤体性质为肉瘤，轴径80cm，直径约
25cm，如此巨大肿物切除后创面如何覆盖，覆盖的
皮肤血运如何保证成活。

面对如此多的棘手问题，李利昕及其团队为陈
先生进行了全面、细致的术前检查，在此基础上规
划手术切口、入路及根治性切除范围，结合根治后
残留骨量寻找匹配的肿瘤关节假体及LARS人工韧
带，并设计了覆盖创面的皮瓣转移方案。

为了给陈先生量身定制最终手术方案，骨病骨肿
瘤科邀请麻醉与围手术期医学科、血管外科、胸外科、
烧伤整形科、输血科等多学科联合会诊，经过多次讨
论，最终决定行肿瘤扩大切除+关节翻修置换+关节功
能重建术。术前，李利昕主任详细向陈先生交待了手
术的必要性及风险性，手术的难点及重点，陈先生听
了李主任的讲解后，内心的疑虑也随之消散。

手术成功 陈先生重获新生

手术如期进行。李利昕主任团队耗时4个小

时顺利完成这台高难度手术。术中肿物被完整切
除，人工假体顺利更换，LARS韧带完成上臂肌肉肱
骨止点的重建，以最大限度地保留肩关节功能，未
出现大血管及神经损伤，术中出血仅200ml，且保
留了足够的皮肤及软组织，创面可以直接缝合，不
需进行皮瓣转移覆盖，避免了正常组织损伤，手术
非常成功。术后，在李利昕主任及其团队的细心治
疗下，陈先生恢复良好出院。

卸掉了肩上的“重担”，陈先生及家人身体及心
理上都感到了从未有过的轻松。“再也不用过提心
吊胆的日子了。”陈先生说。

李利昕表示，以前很多四肢恶性骨肿瘤患者需
要截肢，近年来，随着治疗技术的提高，这些患者很
多可以采取瘤段切除+重建术等方法保全肢体，而
且目前有很好的放疗、化疗、生物治疗、中医治疗等
综合治疗措施，治疗效果有了很大的提高。

点点微光凝聚希望曙光，涓涓细流汇聚生命
长河。为进一步弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的
志愿服务精神，青岛水务固体废弃物处置有限责
任公司联合青岛市中心血站组织开展“主题教育
见行动 无偿献血践初心”公益活动，用热血延续
生命，用真情奉献社会，以实际行动擦亮“洁万家”
服务品牌。

在此次的献血队伍中，既有初次献血的
“新手”，还有多年献血的“老将”，大家都纷纷
伸出手臂，挽起衣袖，上演了一场“热血”接
力。在近两个小时的时间里，累计献血总量约
5000毫升。

据悉，青岛水务固废公司有多名职工常年坚持
献血。马文茂自1996年开始共献血22次，累计献
血量7000毫升，荣获全国无偿献血奉献奖金奖。
倪军24年来累计参加无偿献血26次，其中献全血
6400毫升，献血小板19次，共计49个治疗量，荣获
全国无偿献血奉献奖铜奖。无偿献血证上，密密麻
麻的献血记录见证了他们的热血奉献，在马文茂和
倪军的带动下，青岛水务固废公司涌现出郭振祥、
孙乃彬等一大批参与无偿献血的干部职工，其中很
多人的献血次数也都达到了十几次，无偿献血在青

岛水务固废公司已经蔚然成风。
多年来，青岛水务固废公司积极履行国有企业

社会责任，投身于爱心公益事业，连续7年组织职

工参与无偿献血活动，累计献血人数达400余人，
总献血量超8万毫升，荣获“青岛市无偿献血突出
贡献集体”荣誉称号。

候诊时间长，太无聊，刷手机还是发呆？青
岛市口腔医院正式推出候诊区口腔健康宣教大
讲堂。为了缓解门诊高峰就诊压力，提高群众看
病就医满意度，青岛市口腔医院开展口腔健康宣
教大讲堂活动，将口腔健康知识贯穿在整个诊疗
过程中，在门诊大厅、候诊区开展多种形式的口
腔健康宣教，全面提升群众口腔健康意识。

在医院门诊大厅，每天上下午都会有健康
宣教人员进行集中的口腔健康宣教，宣教主题
涵盖口腔卫生保健知识、牙刷的选择、刷牙方
法、牙线和牙缝刷的使用方法等多项内容。

根据各科室的疾病特点，在科室候诊区每
日还会有健康宣教人员讲解专业的口腔基础保
健知识。护理人员以模型示范配以视频动画给
予科普宣教，让患者了解护齿工具的正确使用
方式，普及常见口腔疾病的预防与防护等贴近
日常口腔健康的知识，还会为患者提供权威的
口腔健康咨询。

此外，在候诊区宣传栏内放有口腔基础健
康指导资料，供候诊患者自行取阅，科室内还播
放本专业特色健康教育及口腔保健知识等视
频，患者可以随时随地便捷地获取口腔科普知
识，使口腔健康理念深入人心。

活动的开展，满足了患者日益增长的健康
需求，缓解患者候诊时的焦虑，增强群众对卫生
健康服务的获得感。接下来，青岛市口腔医院
将从细微处提升患者看病就医满意度，继续精
准对接群众最关心、最现实的健康需求，把惠民
生、暖民心、顺民意的工作做到群众心坎上，为
健康青岛注入口腔力量。

为持续提升服务水平和群众看病就医满
意度，切实提高人民群众健康服务的获得感和
满足感，青岛市精神卫生中心以问题为导向，
突出日常督导检查，建立院领导门诊驻点值班
及包干巡查制度，实行问题清单化管理，形成
巡查、反馈、整改、评估“良性循环”。

青岛市精神卫生中心院领导每日上午、下
午轮流在门诊驻点值班一小时，负责处理和解
决当天出现的问题；每日带领分管职能科室对
各临床科室进行包干巡查，通过实地查看和随
机访谈患者的形式，随时督查整改工作漏洞，
对发现的问题进行立整立改，为患者解决在就
诊过程中遇到的困难和问题。

对青岛市精神卫生中心院领导巡查发现的
问题建立“每日督查问题管理台账”，实行“日通
报”“月汇报”“办结销号”管理，对于反复出现的
顽固问题，每周提报院长办公会专题研究，查找
问题根源，提出改进服务举措，对通报后依然出
现的问题，纳入绩效考核，顶格推进工作落实。

下一步，青岛市精神卫生中心将通过“以
巡促改”行动，持续推动群众就医满意度有效
提升，不断强化意识，压实责任，深入贯彻“以
患者为中心”的服务理念。结合精神专科特
点，不断创新工作举措，在就医流程优化、医疗
服务水平提升等方面狠下功夫，将提升医疗服
务能力、深化服务内涵贯穿到医院工作的每一
个环节，着力打造“心灵港湾”服务品牌，打造
群众满意放心医院。

市中心医院高难度手术为软骨肉瘤患者摘掉“篮球”

青岛水务固废公司开展无偿献血公益活动

李利昕，主任医师，医学博士，青岛市
中心（肿瘤）医院骨科骨肿瘤科主任。

擅长关节置换术与肩膝关节镜微创
手术治疗；各类骨折、多发骨折、骨盆骨
折、关节内骨折手术治疗；老年骨质疏松
髋部骨折（股骨颈、粗隆间）手术治疗；骨
与软组织原发性、继发性肿瘤手术、保肢、
综合治疗。

现任中国医药教育学会骨科委员会
委员，中国老年医学会骨科委员会委员，
山东省医学会骨科学会委员，山东省医师
协会骨科委员，山东省创伤救治联盟常务
委员，青岛市医学会骨科学会副主任委
员，青岛市医学会创伤学会副主任委员，
青岛市医学会骨质疏松学会副主任委
员。荣获“全国优秀科技工作者”“山东省
职工优秀科技成果奖”等荣誉。

口腔医院“候诊区大讲堂”
提升群众口腔健康意识

青岛市精神卫生中心
“以巡促改”提质增效

■青岛财经日报/首页新闻记者 陈栋


