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初代美妆“网红”为何卖不动了？海底捞将开放加盟

房东直售多为熟人间交易

“自己的新房，带车位和家电出售，楼下就是电
影院，双公园，小区环境优美。价格可小刀，中介勿
扰。”在朋友圈，王泽强介绍起位于乌鲁木齐市米东
区的房子。

“我看现在很多业主都在社交平台售房，能免
去中介费。”聊到售房经验，“90后”王泽强抱着试
一试的心态，“先自己卖，超过半年没卖出去，再找
中介。”

不久后，楼下邻居看到了他的售房信息，介绍
了同事前来看房，有邻居从中协商，双方很快达成
一致，不到十天，双方签订合同，走了过户手续。“有
朋友介绍，再加上房子也很好，距离我单位也近，买
得放心住得安心。”新业主徐先生说。

聊起这次的售房经验，王泽强说：“还是运气
好，遇到了熟人介绍，下次还是要找中介。”他表示，
在自己售房期间，除了本职工作之外，还兼职了自
家房子的“中介”，由于经验不足，一周之内约了两
次同一个买家。之后的收款、过户，他都得约对方
时间，跑银行、房产中心，“太累了，来回看房、讨价
还价，那段时间总会很焦虑，卖了之后想着轻松一
点，走程序又花了一周。”

去年，53岁的马奎将自家的房子卖给了亲戚，

“原本想自己卖，结果打了广告后，来了不少中介来
看房”。聊起卖房的经历，他叹了口气，“最后还是

‘亲情价’卖给了家里人，房子和人都知根知底，过
户也方便，不然我这个岁数的人，跑手续就能把自
己绕进去。”

一间房的出售并不像买卖其他物品，一手交
钱一手交物，而是要考虑多个方面，包括买卖双
方的交易信任、了解程度、手续齐全等。从事房
地产经纪行业10年之久的杨晶晶告诉记者，二手
房的自主交易更多集中在业主家人之间的买卖、
熟人之间的交易等，“陌生人之间的交易成功率
很小”。

“房屋的买卖，特别是二手房之间，人和人的信
任、沟通很重要。”杨晶晶说，“二手房比新房销售更
难一些，需要和买卖双方不断沟通，才能达到双方
心满意足的效果。”

除此之外，记者观察到，很多售房者在各大平
台分享了售房信息，还是属于“广撒网”，并没有精
准到需求端，因此存在售卖周期长的情况。

“房产市场的交易是很分散的，想要精准连接
供给端和需求端，就需要中介。”杨晶晶说，一屋一
情况，特别是在二手房市场，每套房子的楼层、面
积、朝向、格局、装修情况等各不相同，还有房子是
否存在抵押、查封等情况，都需要专业人员进行评

估、计算。
今年，原本家在新疆阿勒泰市的米德提?尼格

斯汗来乌鲁木齐市工作，打算买房定居，“最头疼的
就是房屋信息的真实性，虽然网络很发达，但房源
的随意性很大，有些是房主发布的，有些是中介发
布的，还有中间人发布的，好不容易看中一个房子，
却因为修建时间虚假，无法贷款。”最后他还是找了
家中介。

从2022年起，杨晶晶开始在相关平台尝试“短
视频售房”，“短视频平台更直观地将房屋情况、卖
方的情况都展现出来，也让更多人了解了我们中
介”。亲切、直观、专业的形象让杨晶晶吸引了不少
粉丝，越来越多的人开始找她的团队买卖房屋，“二
手房销售中，中介的收费很透明，客户选择我们主
要是因为公司正规合法，有信任担保”。

中介的服务价值越来越大

近年来，全国各地相关部门推出了“一窗办理”
和“一网（掌上）通办”，将房产交易的缴税过户实现
在一个窗口或网上全程办理。随着政府在使用数

字化服务提升交易能力的不断提升，对于二手房交
易，房源信息更真实了，办理相关手续也更加便捷
和高效。

“在乌鲁木齐市房产交易大厅，不到半个小时，
我房子的过户、缴税都处理好了。很方便。”马奎
说。“办证”流程简化后，中介手续代办的功能变得
越来越弱，买卖双方反而更注重房产中介在房地产
交易过程中提供的洽谈协议、交流信息、展示行情
等职能的专业性。

在杨晶晶看来，卖房业主的需求更多在于以合
适的价格快速出售房子，中介只需要帮助他们精准
定位需求客户，并以心理价位出售；对买房子的人
来说，他们需要找到符合自己需求、价格合适的房
子，而在“一卖一买”过程中，时间效率、价格洽谈、
流畅交易对双方都很重要。

“现在信息的接收方式特别多，客户在卖房子
或买房子之前已经有了初步了解，我们更多是帮助
客户精准定位、从中沟通、规避风险、提高效率，让
双方都达到双赢。”杨晶晶说，“从我来看，越是信息
繁杂的时候，中介的专业服务会显得越重要。”

据《工人日报》吴铎思/文

“大概3月底撤，根本原因就是卖不动。”3
月3日，丝芙兰北京三里屯店的柜台上仅陈列
着部分热销的贝玲妃彩妆产品，连样品都不
太齐全。店员向记者确认了店内贝玲妃品牌
即将撤柜的消息。

线下撤柜线上闭店

近日有市场消息称，全球最大奢侈品
集团LVMH集团旗下彩妆品牌贝玲妃将从
丝芙兰渠道全面撤退，且该品牌将于2024
年6月底、7月初退出中国市场。

值得注意的是，2023年末，贝玲妃宣布
其在天猫、京东、抖音的官方旗舰这三个线上
渠道都将在2024年初同时关闭。因此，丝芙
兰也成为目前该品牌在中国市场的唯一销售
渠道。

记者就撤出中国市场的传闻向贝玲妃方
面进行询问，品牌方并未正面回复在中国市
场线下全体撤柜的准确时间，只称“贝玲妃正
在调整在中国内地的业务规模和发展重点”。

作为曾经全球第一的“眉妆”品牌，“每
两秒钟就有一款眉部产品被售出”的贝玲妃
为何在进入中国16年后选择离场？

对于贝玲妃来说，“全球第一眉笔品牌”
的光环在中国已然黯淡。

踏进丝芙兰北京三里屯店，店员在介绍
眉笔产品时不会将贝玲妃作为第一选择，“看
看其他品牌的这几款眉笔，相当有人气。”

店员告诉记者，店内的贝玲妃专柜即将
撤柜，“差不多3月，最晚3月底”“根本原因
就是卖不动。”记者又随机走访了其余两家
丝芙兰北京门店，店内的贝玲妃专柜都已消
失，“去年就没有了，听说很快全国门店都会
下架（贝玲妃产品）了。”

近日，多位贝玲妃会员在小红书上发
帖称，有品牌修眉师告知，贝玲妃将在今年
6月底、7月初退出中国市场，若眉卡在此
时间内不能消费完毕，可以兑换品牌的等
额产品。

贝玲妃方面在接受记者采访时，没有明
确回应在中国市场撤柜的具体事宜，只表示
贝玲妃正在调整在中国内地的业务规模和发
展重点，消费者可以继续前往中国丝芙兰线
下店铺和丝芙兰各平台线上官方旗舰店购买
贝玲妃产品。

“洋牌子”不吃香了？

在经历了线下专柜的不断收缩和线上
店铺的全线关停后，隶属于同一集团的丝芙
兰成为了贝玲妃在中国市场购买的最后一
个渠道。

如今看来，丝芙兰门店的专柜集体撤柜
显然是贝玲妃在中国市场节节败退中的最后
一步了。

贝玲妃一再掉队，在财报中的声量远不
及同一业务部门的迪奥、娇兰、纪梵希等品

牌。为何曾经的“全球第一眉笔品牌”玩不转
中国市场了？

“贝玲妃的离开不是对中国市场没有信
心，而是一种无奈。”艾媒咨询CEO兼首席分
析师张毅在接受记者采访时表示，中国美妆
消费市场已经发生了翻天覆地的改变，尤其
是消费人群（改变了），而贝玲妃并没有跟上
年轻人的消费需求变化。

化妆品经营管理专家白云虎对记者表
示，类似贝玲妃的小众国际彩妆品牌在中国
市场的经营生存压力很大，核心原因是它们
在渠道价格、产品创新速度、与消费用户的交
互互动方式等方面均缺乏和国货彩妆的竞争
优势。

以贝玲妃主打产品眉笔为例，单支售价
在150元上下。而电商数据分析平台魔镜洞
察的数据显示，从2023年全年天猫和淘宝眉
笔品类品牌销售情况来看，该品类的产品均
价在30元左右，销量排名前十的品牌里有8
个都是国货，贝玲妃排名第14位，市场份额仅
占1.9%。

在与年轻消费者的连接上，记者注意
到，贝玲妃的小红书账号目前粉丝量为7.8
万，发布的笔记点赞量在20到100上下。而
国货美妆品牌橘朵的官方小红书已有超44
万粉丝，多条笔记点赞量破千。由此可见，
贝玲妃在线上运营方面也没能及时抓住新
的消费群体。

事实上，贝玲妃败走中国市场并非个例，
不少海外美妆品牌都遇到了同样的困境。

据记者不完全统计，过去2年里共有超20
个护肤、彩妆品牌相继退出中国市场或在华
进行渠道上的重大战略调整，不乏有已在中
国市场经营了超20年的品牌。

“其他网红彩妆品牌对比贝玲妃而言，在
中国消费市场的认同就更低了，除了可以通
过跨境模式实现基本销售外，在其他渠道上
的营销成本和销售价格无法做到平衡。所
以，退出中国市场，也就在意料之内了。”白云
虎表示。

在他看来，对于彩妆品牌而言，把握色彩
趋势、创新产品包装、提升消费用户体验等都
是提高核心竞争力的方式，“至于价格层面，
无论是下沉市场还是中高端市场，都有足够
的消费需求，品牌需要细分市场。”

对于LVMH集团来说，中国是其一定要
啃下的市场。2023年财报显示，按地区划分，
包括中国在内的亚洲地区（不含日本）是该集
团首要市场，占比31%。

同时，任命欧莱雅中国前CEO为集团美
妆部门CEO、集团旗下多个美妆品牌管理层
的调动等人事变动也都显示出LVMH下一步
对中国美妆市场的重视和期待。而在针对中
国市场的战略变局中，贝玲妃将彻底沦为一
枚弃子还是变成一处有用的棋子归来，一切
还没有定数。

供稿：《每日经济新闻》杨昕怡/文

二手房“去中介”难在哪里?
近日，“越来越多二手房业主开始选择自己卖房了”的消息冲上热搜，引起市场关注。记

者在相关平台上输入“卖房”字样，发现可以搜到不少业主的挂牌信息。有业主声称“房东直
售，可省中介费！”更有一些网友介绍起了“房东直售指南”。

那么，二手房买卖真的能“去中介化”吗？记者随机采访了数十名购房者和卖房者，其中
80%的人选择找中介，理由是“更省事、更安心”，有20%的人愿意尝试房东直售，表示“能省当
然好，但具体操作还需找专业人士，比如律师、银行”。

业内人士指出，业主自主挂牌，客户直接约看，官方平台保障签约成交，不收取任何服务
费用，二手房“去中介化”的热潮，进一步说明了房地产经纪行业优化、调整是必然。天眼查
专业版数据显示，目前我国有房屋中介121.4万余家。

3月4日海底捞公告称，将推行海底捞餐厅的
加盟特许经营模式，以多元经营模式进一步推动
餐厅网络的扩张步伐。此外，海底捞亦已成立加
盟事业部，制定加盟特许经营相关模式细节及商
务合作流程。

海底捞认为，引入加盟特许经营模式将在继续
保证管理水准和顾客体验的基础上，增强营运能力，
引入更多优质资源，提升营运效率，助力海底捞品牌
扩展至更多城市，为更广泛顾客提供服务。

据了解，目前海底捞官网已开放加盟通道，有加
盟意向的用户可登录海底捞官方网站“加盟合作”
栏，扫描二维码填写加盟合作申请表单进行申请。

数据显示，2023年，海底捞预计年度持续经营业
务收入将不低于414亿元，增加比例不低于33.3%，净
利润将不低于44亿元。撇除汇兑收益及损失的影
响，相较2023年上半年，海底捞2023年下半年净利

润预期增加不低于10.0%。
相较于2019年度的持续经营业务收入及净利润

分别约249.4亿元及25.6亿元（剔除特海国际业务），
海底捞2023年营收及净利润预期分别增加不低于
65.9%及71.8%。

海底捞认为，以直营为主、适时引入加盟特许模
式将有助于公司实现进一步的适度扩张。

根据公告内容，海底捞加盟餐厅将获得集团统
一提供的人员培训、供应链系统、管理经验、食安管
控、品牌营销服务、绩效考核等中后台服务，从而确
保食品安全以及顾客体验。加盟餐厅将根据市场规
模、竞争格局、物业状况和地理位置等因素，以严谨
而系统化的方式，探索海底捞的新商业模式。

“本公司对加盟商将采用多项标准甄选，包括对
我们品牌及价值观的高度认同、愿景规划、行业经
验、财务基础等，并在所有自营餐厅和加盟餐厅实行
统一的运营及品质标准。”海底捞在公告中强调。

据海底捞2023年半年报数据，目前海底捞在大中
华区共经营1382家门店。中国连锁经营协会联合美
团发布的《2023中国餐饮加盟行业白皮书》数据显示，
从2018年的12%至2022年的19%，中国餐饮市场连锁
化进程不断加快。 供稿：《每日经济新闻》可杨/文

遗失青岛市民政局2016年1月28
日核发的青岛市即墨区飞环文化艺术
专 修 学 校 统 一 社 会 信 用 代 码

52370282MJD9947654民办非企业单位登记证书正、副
本，声明作废。

遗失青岛市市北区行政审批服务局2022年2月20
日颁发予青岛弘玥职业培训学校（地址:市北嘉定路17
号412室;法人:宋飞）的人社民（3702033020023）号中华
人民共和国办学许可证正、副本，声明作废。

遗失青岛市市北区行政审批服务局2011年9月13
日颁发予青岛弘玥职业培训学校的统一社会信用代
码：52370200MJD823210A号民办非企业单位登记证书
正、副本，声明作废。地址：市北嘉定路17号412室；联
系人：宋飞；电话13356888030
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山东德江建设工程有限公司：
本委已受理王洋、崔继景与你公司劳动争议一案（青黄劳人仲案字

[2024]第20320号）。因向你单位直接、邮寄送达相关文书不成，故依法向你
单位公告送达《应诉、开庭通知书》、《申请书副本》等法律文书，自本公告发
布之日起经过30日即视为送达。本委定于2024年5月6日09时30分开庭
审理此案，地址为：青岛西海岸新区双珠路1688号隐珠街道便民中心南门
209-1室-青岛西海岸新区劳动人事争议仲裁院。请准时到庭参加庭审，否
则本委将依法缺席裁决。

特此公告
青岛西海岸新区劳动人事争议仲裁委员会

2024年3月6日

公告

青岛众联游泳俱乐部有限公司：
因你单位存在未按照我局询问通知书要求报送材料并接受询问的违

法行为，我局依法作出青黄人社监罚决字[2024]第020号《劳动保障监察行
政处罚决定书》，决定给予你单位：处以罚款人民币壹万贰仟元整行政处
罚；作出青黄人社信告知[2024]第020号《行政处罚信息信用修复告知书》，
因无法通过直接、邮寄等方式向你单位送达，现依法向你单位公告送达，自
本公告发布之日起经过30日即视为送达。如不服本处罚决定，你单位可在
本决定送达之日起60日内申请行政复议或在六个月内提起行政诉讼，但不
得停止履行本决定；逾期不履行决定又未提起行政复议或行政诉讼的，我
局将依法申请人民法院强制执行。特此公告。

联系地址：青岛市黄岛区双珠路1688号隐珠便民服务中心；联系人：
逄江 赵鹏 ；联系电话：67710020

青岛市黄岛区人力资源和社会保障局
2024年3月6日

公告


