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近日，永旺超市丰台店宣布将于5月16日正式终止经营，永旺超市官方表示闭店是由于
“公司业务调整”。实际上，自2017年以来，永旺在内地新开的门店中，综合超市的占比逐年
下降，其内地的业务更是连续八年陷入亏损困境。对于永旺超市来讲，早年叫好又叫座的生
鲜食品、进口商品逐渐失去吸引力，本土超市选品与配送服务快速改写着中国零售格局。想
要重拾市场，永旺超市需要新的商业故事甚至全新的商业逻辑。

有媒体报道，至2025年3月，盒马实现了全年
盈利（2024年4月至2025年3月），且无论淡旺季都
达成了一个较好的盈利水平。

不过，对于这一消息，盒马方面并未公开确
认。4月21日，盒马方面在接受记者采访时表示，
不予回应。

2024年的最后一天，盒马CEO严筱磊发布全
员信，提到盒马过去9个月只做了三件事：回归用
户价值、聚焦战略方向、推进组织建设。一系列调
整为盒马带来不错增长，2024年一年，盒马在连续
9个月整体盈利的基础上实现了双位数增长，顾客
数增长超过50%。

她在信中强调，2025年，盒马聚焦盒马鲜生和
盒马NB（盒马邻里），前者复制成功模型，后者打磨
最优模型，有望冲击千亿元规模。据介绍，盒马新
财年还将持续狂奔，计划在2025年开近100家门
店，进驻几十个新城市。

无独有偶，不仅盒马进行了转型，永辉、物美等
传统商超也在进行调改。2025年伊始，中国连锁经
营协会对2024年连锁超市的经营情况进行了摸底
调查。从全行业来看，2024年，四分之三的超市企
业尝试调改，其中75%取得了增长，增幅主要集中
在20%以内，个别调改门店增长超过50%，调改成
效初显。

加速开店

4月18日，盒马在江苏一日同开两家新店，分

别落地扬州、泰州。紧接着，4月19日，盒马鲜生烟
台首店开业。

这既是去年盒马密集快速开店的延续，也是其
两大开新店方向的缩影。过去一年，盒马共开出72
家新店，平均每5天开一家新店，其中三分之一位
于二、三线城市及县城。

力拓下沉市场的同时是开拓更多北方城市。
此前盒马的门店大多聚集在长三角和珠三角，仅在
大本营上海就有60多家。不仅是山东烟台，5月盒
马将在天津开出一家新店，这或将是盒马北方扩张
的一个重要节点。

值得一提的是，自2024年时任盒马CFO的严
筱磊兼任CEO起，便吹响了战略调整的号角，重新
开放了X黄金会员和X钻石会员的开卡与续费服
务，并对原有会员权益进行了升级。同时，盒马将
免运费门槛从部分城市的99元下调至49元，这一
调整被视为对消费者体验的进一步优化。有“进”
亦有“退”，上海三家盒马X会员店在4月1日起停
止营业，但仍支持线上下单和配送。

聚焦之下，去年一年里，盒马鲜生大店达到430
家，总数已超过沃尔玛中国。今年3月初，盒马在
内部披露了2025财年战略规划，新财年仍将聚焦
盒马鲜生业态扩张，计划新开近100家门店，进驻
几十个新城市。

也不仅是盒马，2024年之后，山姆的开店速度
再次提升。去年全年，山姆中国总计开出了6家门
店，包括东莞、温州、泉州等新二线城市。而今年发
布的山姆新店招聘广告中，地点覆盖嘉兴、合肥、中

山、张家港等二、三线城市和县级市。

变革之战

中国连锁经营协会的调查显示，2024年连锁超
市行业面临较大的发展压力。其中，38.2%的超市
企业销售总额同比实现增长，主要来自经营能力的
提升，但大多门店总数并未增加，更有57.4%的企业
销售总额同比出现下降。

近年来，传统商超业态面对的市场压力是肉眼
可见的，消费者在迭代，消费习惯也在变化。

“已经很少去线下超市了，可能只有周末有空，
平时都是在线上下单送到家。”家住上海的“90后”
消费者林女士表示，“不过，几家线上买菜都有在
用，其实感觉差别不大，各家的果蔬也好，网红爆品
也好，基本相互同质化了。”

不光是靠开店，前置仓亦是解法之一，以更多
的配送网点覆盖更广阔的消费者。在沃尔玛2025
财年第三财季发布电话会上，沃尔玛公司全球总裁
兼首席执行官董明伦介绍，目前沃尔玛中国约有一
半的销售额来自数字渠道，这在一定程度上要归功
于那里有超过350个山姆店分销点网络（前置仓）。

与此同时，盒马还对全国近一半的盒马鲜生门
店进行了调改，并通过算法进行升级；自去年起，盒
马还重启了前置仓，与盒马鲜生大店组成“1+N”的

模式。当时盒马方面透露，试点使用前置仓，是为
了加大服务半径，为更多用户提供3公里30分钟内
送达服务。

相应地，多家传统商超也纷纷加入“爆改”行
列。2024年，永辉超市通过胖东来帮扶调改和学习
胖东来自主调改两种模式，在全国多个城市启动门
店调改，逐步向品质零售转型。

“现在正是发展品牌的最佳时机。年轻消费
者购物习惯的深刻变革和线上生鲜电商的蓬勃发
展为农产品品牌化铺设康庄大道。”上海正阳禽业
党支部书记、执行董事罗飞表示：“目前，仅是鸡蛋
在线上渠道的销售就已占我们C端业务的30%，
目标是50%。线上渠道天然适合品牌化运营，在
新零售环境下，没有品牌基础的产品很难获得销
售机会。”

作为连接消费与商品的重要桥梁之一，商超的
位置仍不可取代。如今，在消费习惯和需求转换的
下半场，无论是服务、配送等细节，还是业态、产品
等关键要素，转型探索之路充满了挑战，也饱含着
希望。 供稿：《21世纪经济报道》作者：易佳颖

北京市场再无门店

记者走访位于丰台永旺梦乐城的永旺超市看
到，门店贴出闭店公告，“永旺超市丰台店将于2025
年5月16日结束营业后，正式终止经营”。公告显
示，永旺超市在河北燕郊镇和天津市的5家店，均正
常营业。消费者所持有的永旺积分卡、购物卡等，
可在以上5家门店继续使用。

目前，永旺超市丰台店仍正常经营，不过，店内
的部分货架已出现商品空缺的现象。对此，超市服
务台的工作人员表示，接下来超市基本不会再继续
补货，“若消费者还有未使用完的购物卡，可在闭店
前到店消费”。至于闭店后购物卡未花完能否退
费，上述工作人员表示暂未收到通知。

针对闭店原因及在北京的后续规划，记者采访
了永旺中国相关负责人。永旺中国表示，此次北京
地区的店铺调整并非由于经营困难，而是永旺集团
中长期店铺战略调整的一环，“北京仍然是永旺集
团非常重视的市场之一。如永旺幻想（儿童游乐设
施）以及永旺永乐（物业服务）等集团公司业务仍持
续运营”。

值得注意的是，永旺超市丰台店与所处的永旺
梦乐城同属永旺集团。据相关人士透露，永旺超市
丰台店的关闭，实际上是因为北京丰台永旺梦乐城
即将闭店而不得不作出的决定。永旺中国方面也
向记者确认了闭店消息。不过目前来看，永旺梦乐
城内除永旺超市外的业态仍在正常营业，暂未有闭
店迹象。

丰台店是永旺超市在北京市场的最后一家
门店。据了解，永旺超市最早于1996年进入中国
内地，并于2008年进入北京市场。此前，永旺超
市还曾在朝阳大悦城、昌平永旺国际商城开有两
家门店，两家门店已分别于2022年10月、2023年
5月关闭。

母公司调整重心

1996年，永旺中国在广州天河城开出首家综合
百货吉之岛（永旺曾用名），由此开始了向全国市场
布局的脚步。在中国市场，永旺主要以综合超市、
食品超市和购物中心三种模式进行扩张，前者即永
旺超市，商品品类齐全；食品超市门店面积较小，主
打生鲜食材；购物中心则是梦乐城。

彼时，作为日资企业旗下品牌，永旺超市以独
特的进口商品受到了顾客的青睐，每周二会员答谢
日以及“十元均一”活动日，更是吸引不少消费者全
家出动“扫货”。在这样的趋势下，永旺超市的门店
逐渐拓展至全国各地，遍布京津冀地区、江苏省、湖
北省、浙江省、广东省及香港等地。

然而，近些年来永旺超市闭店的消息不断传
来。除北京市场的门店接连关闭外，永旺超市在广
州、武汉、深圳等地也陆续有门店关闭。今年2月，
深圳永旺超市宝安中心店宣告闭店，在经营了13年
后告别当地消费者，永旺在深圳的门店也因此仅剩
两家；武汉的永旺超市凯德?西城店于2024年8月
20日正式闭店。

不断关店的背后，是永旺超市母公司接连亏损
带来的压力。根据永旺发布的2024年业绩报告，公
司2024年收益为80.95亿港元，较2023年的86.93
亿港元有所下降；归母净利润亏损约3.41亿港元。
而2017年至2024年上半年，永旺在中国内地业务
共亏损超7.37亿港元。

这也迫使着永旺中国在经营策略上进行调
整。一方面，永旺超市逐步关掉市场表现不佳的部
分城市门店，并将新增门店落在优势区域，如近期
永旺宣布在大本营广东新开3家门店；另一方面，永
旺集团将更多的重心倾斜在食品超市及梦乐城业
态上。

根据相关统计，2017年以来永旺在内地的新开
门店中，综合超市的比重逐年下降，食品超市及梦

乐城的比重则有所上升。永旺方面曾表示，2030年
之前，要把湖南省的购物中心增加至5家，湖北省增
加至7家。

在不同业态的布局上，永旺中国表示，在中国
开展的三种业态是根据地区的布局条件、物件的
特性以及周边的商圈需求等进行综合性的判断，
选择最适合的业务形态。因此，并非事业的重心
偏向某业态，而是以最适合各地区的业态形式推
进业务。

生鲜优势被弱化

在如今的零售环境下，“永旺们”仅凭进口超市
的名头已经难以站稳脚跟，家乐福、沃尔玛以及同
为日资的伊藤洋华堂的日子也并不好过：家乐福逐
渐销声匿迹，伊藤洋华堂在北京只剩一家食品馆，
沃尔玛大卖场也在尝试转型。伴随步步高超市、永
辉、物美等本土企业掀起调改浪潮，进口零售企业
将面临更激烈的市场竞争。

永旺同样面临着转型压力。连锁产业专家文
志宏表示，永旺超市最初在中国市场能够发展起
来，源于它的商品和服务，特别是在生鲜食品方面

的优势。但随着国内商超的发展，上述优势逐渐弱
化，加之整个大卖场业态承压，永旺超市也遇到了
发展的瓶颈，亟待进行升级。

在零售专家胡春才看来，永旺超市的式微与电
商的挤压、商品的周转成本有关。他表示，单从进
口商品来看，如今电商的便利性使得消费者更容易
买到想要的商品；且线下门店的进口商品通常还有
着更高的流转、仓储成本，在价格、便利性方面均不
具备竞争力。

据永旺中国介绍，截至目前，永旺在中国已布
局79家超市店铺。对于当前零售环境的变化，永旺
中国方面表示，由于会员制店铺的兴起和业内模范
事例的出现，竞争更加激烈，在此环境下永旺融合
了日本最新的店铺模式和迄今在中国市场长年积
累的经验和运营技巧，持续推进“受当地顾客支持
的店铺模式”。

胡春才认为，未来永旺超市应在保持生鲜板块
的丰富度及差异化优势的基础上，进一步在食品及
百货方面做出质价比，才能打造整体的优势。“靠生
鲜把消费者吸引进店后，还要想办法提高客单价，
才能提升经营状况。”

据《北京商报》作者：胡静蓉

永旺超市水土不服

盒马首次实现全年盈利？零售业变革进行时

遗失青岛市城阳区行政审批服务局2023年8月
11日核发予城阳区刘金峰超市的JY13702140184737
号食品经营许可证副本，声明作废。

因青岛高新区新尚路（海月路路口以东3米至6
米）自来水管线施工占路，自2025年4月22日至4
月25日，该路段实施车行道半幅封闭施工，过往车
辆可经对向车道临时通行。

施工期间带来不便，敬请谅解。
特此通告

青岛市公安局交通警察支队高新区大队
2025年4月21日

高新区新尚路施工通告

关于“琴岛”公众号中发布关于“青特”不实文章及视频号的
澄清及道歉声明

2024年5月18日、5月19日、5月20日、5月21日、
5月22日、5月23日、5月24日、5月25日、5月26日、5
月27日、6月13日为博取流量及关注，本人利用自营
公众号“琴岛”发布了《突然！城阳官方透露青特开发
商资金链困难！》《信手修改官方回复内容，城阳政务
网真是任性！zf主观刻意隐瞒开发商资金链困难的事
实意欲何为？》《城阳政务网主观刻意隐瞒开发商资金
链困难的事实，意欲何为？》《细思极恐！城阳政务网
竟主观刻意隐瞒开发商资金链困难的事实！》《青特暴
雷？城阳官宣青特资金链困难！购房者须注意风险》
等文章共11篇及视频号，以上文章标题及文中部分内
容系本人主观臆测、为不实信息。

本人关于“青特”的虚构事实、诽谤的违法行为已

被城阳法院上马法庭进行审理并判决删除文章并赔礼
道歉、赔偿损失，本人已充分意识到自身行为违法并深
感抱歉。

本人已主动删除在平台发布的文章，就上述违法行
为，本人在此郑重向青岛青特产城集团有限公司及其开
发的项目表示诚挚的歉意。

同时，在此正式告知转发或加工后转发该文章内容
的相关主体，请尽快删除与上述文章及信息相关的内
容，以降低、消除因此带来的不良影响和违法后果，否
则，将承担相应的法律责任。

特此声明
声明人：董浩

2025年4月23日

招标公告
依据《中华人民共和国招标投标法》、国务院《物业管

理条例》、《山东省物业管理条例》和《青岛市物业管理条
例》等相关规定,青岛海德曼光电技术有限公司对青岛海
德曼高端装备产业园2.1期项目前期物业管理服务进行
公开招标，总建筑面积44238.66平方米；地上建筑面积
43494.02平方米；地下建筑面积744.64平方米。

1.投标企业资格要求：具有独立法人资格，经营范围
有效；物业企业信用等级（企业信用等级截图日期为招标
公告发布日期以后的截图）。

2.有意参加此次投标的单位，报名时须提供以下原
件资料：法定代表人身份证明和法人身份证原件或法定

代表人授权委托书和授权代表人身份证原件；营业执照
（三证合一）副本原件；其他需要提供的证件彩色扫描件
等（复印件需加盖公章）。

3.报名时间：2025年4月23日—2025年4月27日前
（10：00至16:00，节假日除外）。

4.报名地点：青岛市市北区四流南路94-2号，领取
招标文件，报名费300元/套。

联系人：王女士
联系电话：15366669515
招标单位：青岛海德曼光电技术有限公司

2025年4月23日

青岛市市北区东城建筑工程公司：
本委已受理李秀方、丁金华、丁江、张先彩与你公司劳动报酬争议一

案（青黄劳人仲案字〔2024〕第22799号），因向你单位直接、邮寄送达相
关文书不成，故依法向你单位公告送达《裁决书》等法律文书，自本公告
发布之日起经过30日即视为送达。请自本公告发布之日起30日内到本
委（地 址 ：青 岛 市 黄 岛 区 双 珠 路 1688号 3楼 302室 ，联 系 电 话 ：
0532-86130010）领取仲裁裁决书，逾期不领取，即视为送达。

特此公告
青岛市黄岛区劳动人事争议仲裁委员会

2025年4月23日

公告
青岛随时约家政服务有限公司：

本委受理王洪芝诉你单位确认劳动关系争议一案（青黄劳仲案字
〔2024〕第5332号），因向你单位直接、邮寄送达相关文书不成，故依法向
你单位公告送达《裁决书》等法律文书，自本公告发布之日起经过30日
即视为送达。请自本公告发布之日起30日内到本委（地址：青岛市黄岛
区双珠路1688号3楼302室。联系电话：0532-86130010）领取仲裁裁决
书，逾期不领取，即视为送达。

特此公告
青岛市黄岛区劳动人事争议仲裁委员会

2025年4月23日

公告

高新区北片区祥源路、锦荣路、华贯路、春阳路、锦暄路
道路施工通告

因高新区祥源路（锦暄路路口以北至春阳路路口
以南）污水管道翻建施工占路，自2025年5月6日至5
月14日，该路段实施车行道全封闭施工，沿祥源路南
向北行驶的车辆可经锦暄路绕行茂源路或瑞源路；沿
祥源路北向南行驶的车辆可经春阳路绕行茂源路或瑞
源路。

因高新区华贯路（锦暄路路口至路口以北30米之
间路段）污水管道翻建施工占路，自2025年4月25日至
4月30日，该路段实施部分车行道封闭施工，过往车辆
请减速慢行。

因高新区茂源路（锦荣路路口至路口以北40米之
间路段）污水管道翻建施工占路，自2025年4月25日至

4月30日，该路段实施车行道半幅封闭施工，沿茂源路
南向北行驶的车辆可经对向车道临时通行。

因高新区春阳路（茂源路路口以西5米至13米、祥
源路路口以西5米至13米）、锦暄路（华贯路路口以西5
米至13米）临时排污管道施工占路，自2025年5月6日
至5月10日，其中，春阳路施工路段实施部分车行道分
段封闭施工，其他路段实施车行道半幅封闭施工，过往
车辆可经对向车道临时通行。

施工期间带来不便，敬请谅解。
特此通告

青岛市公安局交通警察支队高新区大队
2025年4月23日


