
近日，青岛城运控股公交集团市南巴士公司以
创新形式推动红色教育与民生服务深度融合，通过
车厢课堂、童心绘党、党员助老等系列活动，在孩子
们心中播撒红色种子，于细微处彰显为民初心。

流动课堂：公交车厢变红色教育阵地

日前，在市南巴士11路车厢内，包头路小学
的学生小心翼翼地将手绘党史手抄报贴在车窗
上。南湖红船、井冈星火、长征路线……一幅幅
作品串联起党的百年征程，将普通公交车装扮成

“移动党史馆”。分公司党员志愿者刘欣现场为
孩子们讲述背后的故事：“这艘红船承载着中国
革命的希望，就像你们手中的画笔，能绘出更美
好的未来。”

在刘欣的讲解下，孩子们了解到党徽中锤头代
表工人阶级，镰刀代表农民阶级，两者组合寓意着

中国共产党是中国工人阶级的先锋队，同时也是中
国人民和中华民族的先锋队。分公司党支部副书
记史宁表示：“通过车厢布置和互动问答，孩子们在
动手实践中理解了‘没有共产党就没有新中国’的
深刻含义。”这种沉浸式教育模式，让红色文化随着
公交车穿梭于城市街巷，浸润市民心田。

童笔生花：安全课堂里的红色传承

6月30日，市南巴士第八分公司联合燕园幼儿
园开展的“童心向党绘车厢”活动别开生面。20余
名幼儿在7路公交车上以天真的笔触描绘对党的祝
福——金色的党徽旁环绕着彩虹，和平鸽衔着橄榄
枝飞过天安门，稚嫩的画作引得候车乘客纷纷驻足
拍照。“孩子们把对党的爱画进了细节里。”带队教
师吴老师指着车窗上一朵小花解释，“他们说这是
送给党的生日礼物。”

绘画结束后，分公司安全员吴俊杰化身“安全
导师”，通过趣味讲解、情景模拟和互动问答，为孩
子们带来沉浸式安全课堂。“如果遇到紧急情况，这
个红色按钮能帮我们打开车门。”通过角色扮演，小
朋友们学会了“排队上车不推挤”“扶手握紧像大树
扎根”等安全口诀。分公司负责人介绍：“将安全教
育与爱党教育结合，既能提升儿童安全意识，又能
从小培养他们的家国情怀。”

党员先行：微服务托起民生“大幸福”

在云南路街道寿张路社区，市南巴士三分公
司的党员们以实际行动践行“我为群众办实事”。
党员驾驶员柳斌和入党积极分子兰正先带着工具
箱来到独居老人王阿姨家中。拆滤网、喷清洁剂、
冲洗风轮……两人默契配合，令积尘多年的空调
彻底焕新。

得知老人想修剪头发，柳斌立刻拿出随身携
带的理发工具。咔嚓声中，利落的短发逐渐成
型。“这发型凉快又精神，比理发店剪得还好！”王
阿姨对着镜子连连称赞。据了解，市南巴士“帮
扶结对空巢老人”等志愿服务已覆盖共建社区十
余户老人，党员志愿者们用“多跑一步”换来群众

“少忧一分”。
从童趣盎然的车厢彩绘到深入社区的暖心服

务，市南巴士以党建活动为纽带，构建起“教育+服
务”的立体化实践体系。“通过这些创新实践，让公
交服务既保持‘为民初心’的温度，又增添‘多元化、
个性化出行’的吸引力，真正成为引领城市文明、服
务百姓生活的流动风景线。”市南巴士相关负责人
表示，未来，公司将继续拓展“公交+党建”新模式，
通过打造红色主题线路、开展结对帮扶等活动，让
党旗在十米车厢高高飘扬，让为民服务的初心随着
车轮驶向更广阔的天地。

近日，青岛城运控股公交集团新增378路、407
路、408路三条“招手停”线路，同步新增6个“招呼
站”，线路优化后，公交“招手停”线路将达6条，“招
呼站”总数扩展至20个，进一步优化了乘客“随需
响应”“出家门、上车门”的美好出行体验，公交服务
的灵活性、覆盖率与地铁接驳的便捷度持续提升。

聚焦乘客需求 实地勘察科学规划

此次站点增设经过多轮实地勘察与科学规
划。早在6月9日，城运控股公交集团工作人员就
针对通勤乘客群体、老年乘客群体的出行特点和缩
短公交出行步行距离的强烈需求，积极联合相关部
门，对金液泉路、天茶山路、巨峰路、宜昌路等路段
开展详细摸排，综合考量道路通行条件、居民出行
需求等因素，最终敲定站点位置，并获交管部门认
可。新增站点将为蓝光黑钻公馆、保利时代、福临
万家居民区及山东外贸职业学院人才公寓周边的
居民出行带来便利。

378路线由湖岛停车场发往黑龙江路大崂路，
下行29个站点，上行27个站点，全程33.1公里，跨
越市北区、李沧区，途经多个医院、学校、商圈。位
于宜昌路上的蓝光黑钻公馆、保利时代小区距离兴
隆路宜昌路站点路程较远，且要途经一处上坡路，
为此，378路在宜昌路与宜昌支路交叉口附近增设

“招呼站”，附近的居民可以在此“招手上下车”，最
大限度地满足了市民的便捷出行需求。

407路线在金液泉路双向增设“招呼站”，位于
金液泉路东西两侧，天茶山路以北190米处；在天
茶山路西向东增设“招呼站”，位于天茶山路南侧，
银液泉路以西140米处。408路线在巨峰路南向北
增设“招呼站”，位于巨峰路东侧，中崂路以北200
米处，这些新增站点精准覆盖居民出行热点区域，
大大缩短市民与公交的“距离”。

开展试乘体验 贴心服务获认可

“招手停”模式打破了传统公交站点的限制，
市民只需在“招呼站”挥手示意，公交车即可随停
随走。前期已经开通的34路、419路等“招手停”
线路，受到了市民乘客的一致好评。为了最大程
度地了解和满足乘客需求，城运控股公交集团组
织了乘客代表试乘活动，市民王女士赞不绝口：

“以前每天去青岛文正小学接孩子放学，再乘坐
408路车回家，不管去外贸学院北校站还是万达
中央广场站，都得走上十多分钟，遇到恶劣天气

更是麻烦，现在两站之间新增了‘招呼站’，路程
直接缩短了一半，真是方便多了！”家住保利时代
的张大爷表示，自己腿脚不便，以前坐378路公
交车要走将近350米，现在家门口就能“拦住”一
辆公交车，至少能少走300米，真是一出门就能
坐上公交车了。

近年来，城运控股公交集团持续发力服务品质
提升，想乘客之所想，解乘客出行之难题。下一步，
集团将继续通过大数据监测客流变化，动态优化运
营方案，积极创新服务举措，全力打造更高效、更贴
心的公共交通服务网络。

小扇子大心意 公交出行享清凉

一把轻巧的凉扇，承载着市北巴士服务民生的
厚重承诺。面对即将到来的持续高温，市北巴士公
司未雨绸缪，聚焦乘客在候车、乘车时的“清凉”需
求，特别定制了兼具实用性与纪念意义的“青岛巴
士?清凉一夏”主题凉扇。这些凉扇设计精美，不仅
印有醒目的青岛巴士文化标识，更融合了青岛海滨
特色元素，是夏日纳凉的实用好物，也是宣传绿色
出行的移动名片。

自7月1日起至7月10日，市民和游客在乘坐
市北巴士公司所属的2路、30路、309路、362路、319
路、364路、375路这7条重点线路时，将有机会邂逅
这份“清凉惊喜”。每天11时至14时的炎热时段，
当班驾驶员会将当日要发放的凉扇放置在车厢内
醒目位置，乘客可免费领取，送完即止。驾驶员也
会进行温馨的口头提示，鼓励乘客自取，为行程增
添一份舒爽。

“最近天开始热了，等车的时候尤其觉得
晒。听说巴士公司要发凉扇，这真是想到我们心
坎里去了！”家住市北区的张先生得知活动消息
后，连连称赞这份“及时雨”般的关怀。他认为，
这种细致入微的服务，正是城市温度和企业责任
感的体现。

6月27日，作为活动的首发试运行车辆，2路线
刘海磊的车厢率先挂上了“诚载美好”凉扇。作为
公司多年的服务标兵，刘海磊深知高温天乘车的不
易。“挂在这里，乘客一上车、一落座就能看到、拿
到。希望这把小扇子不仅能带来身体上的凉爽，更
能让乘客感受到我们公交人的一份心意，旅途更愉
悦。”驾驶员刘海磊说。

“公交车上挂扇子的我见过，挂这种独特的文
创扇子我还是第一次见呢。”刚刚高考完的徐同学
趁着假期跟朋友一起来青岛毕业旅行，正巧碰上了

“青岛巴士?清凉一夏”活动开展，当她乘上青岛的
公交车，立刻就被这些精美的文创凉扇所吸引了。

当听说还能够免费带走时，徐同学更是感觉到了青
岛人满满的热情。“这个活动真的很有意义，这是我
在青岛收到的最好的礼物。”徐同学说。

这份清凉体验和热情也从车厢延伸至城市热
门景点。市北巴士的志愿者团队将活跃在所属线
路途经的栈桥、中山公园、啤酒博物馆等热门公交
站点及周边景区。他们化身“清凉使者”与“城市向
导”，热情地为八方游客提供精准的景点咨询和公
交出行指引，优化其旅游体验，并适时送上定制凉
扇，鼓励游客在社交媒体上记录分享这份来自青岛
公交的独特“见面礼”。

线上分享赢好礼 服务民生暖人心

除此之外，“青岛巴士?清凉一夏”活动诚邀
乘客成为城市故事的讲述者。乘客们在领取凉
扇后，在小红书或微博发布图文视频，清晰展示
凉扇并添加#青岛巴士清凉一夏#话题，即可参
与互动。分享内容可聚焦凉扇设计、车厢环境、
沿途风景，或记录乘车体验、童年公交记忆。市
北巴士将随机抽取幸运乘客，为他们送上精美的
文创产品。

“‘青岛巴士?清凉一夏’不仅仅是一次送清凉
的活动，更是我们市北巴士公司践行‘以乘客为中
心’服务理念，持续提升公交吸引力、优化民生服务
的一个具体行动。”市北巴士公司党委副书记向萌
在介绍活动初衷时强调，“公共交通是城市的动脉，
也是重要的民生工程。在高温季节，如何让市民乘
客的出行更舒适、更便捷、更有获得感，是我们始终
关注并努力解决的问题。发放凉扇、打造主题车
厢、结合志愿服务，这些举措在细节处体现关怀，让
大家感受到公交出行的便利与温度，从而更愿意选
择绿色公交出行。”

向萌表示，市北巴士公司将持续关注活动效果
和乘客反馈，不断总结经验，创新服务模式，将更多
惠及民生的举措融入日常运营中，全力打造让市民
满意、让游客称赞的公交服务品牌，为提升城市生
活品质和绿色出行水平贡献力量。

近日，青岛市交通运输局公共服务中心的综
合交通运行监测分析数据在国家公共数据资源
登记平台完成登记，成功获得全市首批国家公共
数据资源登记确认单，标志着青岛市交通运输数
据资源市场化配置改革工作迈入新阶段。

公共数据资源作为国家基础性战略性资
源，其开发利用对于推动数字经济发展具有重
要作用。国家公共数据资源登记平台于2025
年3月正式上线运行，数据登记工作全面开展，
标志着我国数据要素运营管理迈出关键一步。
公共服务中心积极响应新政策要求，建立健全
本次数据登记工作机制，推进数据登记工作高
效有序开展。此次登记的综合交通运行监测分
析数据包含交通多领域丰富的历史数据，涵盖
出入青岛等多个统计分析维度，可为研究分析
城市交通状况、交通流量、出行模式等智慧化综
合交通分析场景提供高质量数据支撑。

公共服务中心于2024年起探索开展交通
运输公共数据运营工作，通过参与全市试点任
务，对数据运营交易各流程环节进行研究实践，
并率先实现了青岛行政事业单位数据资产运营
交易，助力打造形成“首例行政事业单位数据资
产运营全链条”案例。本次登记工作是交通运
输数据运营工作的再次深化，意味着全国范围
内的用数主体可以对该数据目录进行浏览、查
询，为数据的利用开发提供了更加广阔的空间。

下一步，公共服务中心将持续提升交通运
输数据资源的管理服务效能，全力构建“供得
出、流得动、用得好、保安全”的交通运输数据要
素流通体系，激活数据要素价值，助力新质生产
力，为全市交通运输高质量发展提供坚实的数
据支撑。

随着暑期旅游旺季的临近，航空出行市
场迎来热潮。东航积极响应市场需求，精心
布局青岛地区暑运航线网络。据悉，2025年
暑运期间，东航在青岛地区始发航班量将达
4226架次，同比增长 10.72%，有望再次迎来

“最热”暑运。
在国内航线布局上，东航精准贴合暑运市

场需求，持续加密西北、东北方向航线网络。青
岛至兰州、银川、西宁、齐齐哈尔等航线班次量
显著提升，特别是全新开通的青岛至喀什进疆
航线，将助力旅客领略西北大漠风光与边疆风
情。此外，针对“中部中心城市”武汉暑期旅客
流量持续升温，东航顺势增投青岛至武汉航线
运力，来满足商务、旅游等多元出行需求。

在提升国内航线服务的同时，东航同步优化
国际航线布局。为增强上海浦东机场中转便利
性，青岛至浦东航班量提升至每日4班，供旅客在
不同时间段出行。出境游市场方面，日本依旧是
暑期热门目的地，东航在保留青岛至东京航线的
基础上，新增青岛至大阪、福冈航线，为旅客打造
更加多元化的旅游选择。服务保障方面，东航在
青岛机场创新启用航延电子餐券服务，为航班延
误旅客提供更加便捷的用餐体验。

除此之外，广受旅客关注的“宠物进客舱”
服务也迎来好消息。今年5月1日，东航“宠物进
客舱”服务首次在青岛-上海航线上开通，经过
两个月的试运行，东航定于7月1日起在更多航
线上推出该服务，包括青岛至太原、合肥、宁波，
上海至北京、广州、深圳、济南、太原、南昌、鄂尔
多斯（仅限浦东国际机场）、合肥（仅限浦东国际
机场），北京大兴至广州、深圳、宁波、合肥，重庆
至常州等航线，让爱宠人士在这个夏天与自己
的爱宠前往不同地区开启美妙的空中之旅。

暑运即将到来，东航将坚持以旅客需求为
导向，优化航线网络，增加运力投放，全方位提
升服务品质，全力满足旅客日益多元化、个性化
的假期出行需求。

青岛公交十米车厢变身“红色课堂”
■青岛财经日报/首页新闻记者 宋大伟

青岛巴士开启“清凉一夏”主题活动
■青岛财经日报/首页新闻记者 宋大伟

青岛公交“招手停”线路再上新
■青岛财经日报/首页新闻记者 宋大伟

热浪初袭，绿意葱茏的青岛
迎来盛夏。为积极履行公共服
务职责，切实提升市民夏季公交
出行体验，增强公共交通吸引
力，青岛城运控股公交集团市北
巴士公司精心策划的“青岛巴
士?清凉一夏”主题活动于7月1
日正式启动。此次活动以“清
凉”为媒，以“服务”为本，将向广
大市民和游客免费派发上万把
精心设计的定制凉扇，并在多条
重点线路上打造特色“清凉车
厢”，用看得见、摸得着的贴心举
措，传递市北巴士的民生关怀，
让便捷舒适的公交出行成为炎
炎夏日里的一缕清风。

青岛交通运行监测数据
完成国家级平台登记确认
■青岛财经日报/首页新闻记者 宋大伟

今年东航青岛地区暑运
始发航班量增超10%

■青岛财经日报/首页新闻记者 宋大伟
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青岛城运控股公交集团公交“招手停”线路增至6条，“招呼站”总数扩展至20个。


