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“崂”聚英才：校地融合，从“破壁”到“共生”
■青岛财经日报/首页新闻记者 黄元晖

当青岛特锐德电气股份有限公司的车间里，中国海洋大学物理海洋教育部重点实验室的科
研人员与企业工程师围坐讨论技术方案时；当青岛汉缆股份有限公司的海水腐蚀难题被中国科
学院兰州化学物理研究所青岛基地的固体润滑技术一举破解时——崂山区正在书写校地融合的

“新答卷”。
近年来，崂山区以制度创新打破壁垒，以平台搭建畅通渠道，以产业协同激活动能，构建起“教

育-科技-人才”三位一体的融合生态，让高校“最强大脑”与企业“实战擂台”精准对接，为区域高质
量发展注入澎湃动力。

“白龙”浮标是国内首套6000米级深海气候观
测锚系浮标系统，作为“白龙”二代浮标项目的负责
人，自然资源部第一海洋研究所宁春林教授带领团
队攻克关键技术壁垒，其监测成果对提高气候预测
能力具有重要意义，然而，在“成果转化”这一问题
上，宁教授犯了难。

“我没有想到崂山区委组织部能专门派‘校地
融合特派员’到我们研究所来解读政策并介绍企业
和我们对接，通过他们的介入可以让我们项目的落
地工作事半功倍。”

校地协同的痛点，往往在于信息不对称的“隔
层”与资源难流动的“壁垒”。2024年，崂山区创新
推出“校地融合特派员制度”，选派4名四级调研员

以“全职+挂职”模式扎根高校院所一线，成为打通
校地脉络的“神经元”。

目前，崂山区校地融合特派员牵头组织校地融
合“送政策、送服务、搭平台”系列活动10场，参与对
接高校院所科技成果转化项目53个，协调解决落地
崂山企业项目服务事项10余个，覆盖高校院所高层
次人才300余名。

这种制度设计的巧妙之处在于构建了“特派员
一线对接-区校地融合办统筹-职能部门响应”的三
方联动机制。比如为青岛科技大学匹配“电气绝缘
材料与电缆技术”微专业需求，为中国海洋大学对
接海洋生物医药成果转化渠道，让服务从“大水漫
灌”变为“精准滴灌”。

制度破局：特派员制度架起“直通桥梁”

今年2月，崂山区走进青岛科技大学，为窦教
授、郝教授的项目组建服务专班，推动商业计划书
编制与融资导入；4月，中科院兰州化学物理研究所
王教授团队带着固体润滑技术走进青岛汉缆，破解
海水腐蚀与材料电击穿难题；5月，中科院兰州化学
物理研究所张教授团队与青岛本色金属合作，攻克
金属器件表面喷漆高温保护技术……这些案例中，
政府当好“红娘”，让技术、资本、市场精准对接，打通
成果转化“最后一公里”。

2025年上半年，崂山区校地融合办带领团队走
进北京航空航天大学青岛研究院、自然资源部第一
海洋研究所等20余家单位开展座谈；组织中科院兰

州化学物理研究所青岛基地与青岛特锐德电气股
份有限公司等企业“面对面”交流；召开8家驻区科
研院所恳谈会、青年人才联合引育洽谈会等30余场
活动。

这些活动打破了“高校围墙”与“企业边界”，让
科研人员与企业家坐在同一张桌子前讨论问题。

截至目前，已有 69个高校院所项目参与
“千创汇?智崂山”创新创业大赛。特派员全程
辅导，助力项目匹配产业发展需求、优化路演表
现、链接投融资机构。其中，已有12个项目成
功在崂山落地注册，为区域创新发展注入了新
动能。

平台筑基：从“面对面”到“零距离”的协同网络

校地融合的最终价值，要体现在产业升级的实
效上。崂山区紧贴“7+4+1”现代化产业体系，在海
洋生物医药、虚拟现实、智能网联新能源汽车等领
域打造协同创新标杆。

在海洋生物医药领域，崂山区不仅走访青岛优
度生物、和海生物等企业摸排需求，更在5月组织十
余家科研院所、领军企业召开医美行业闭门会。这
种“行业专场”模式，让高校的干细胞技术、海洋活
性物质提取成果与企业的产业化需求直接碰撞，加
速产业升级。

虚拟现实产业则走出“龙头牵引”的协同之
路。崂山区组织青岛科技大学大数据学院、北航
青岛研究院等与歌尔集团座谈，达成组建虚拟现
实产业校企协同创新联盟的共识。这种“龙头企
业+高校院所”的模式，既让企业获得技术支撑，又
让高校科研有了应用场景，形成“研发-转化-产业

化”的闭环。
低空经济与智能网联新能源汽车产业的突

破同样亮眼。崂山区联合青岛科技大学、北航
青岛研究院与镭测创芯、浪潮人工智能研究院
组建低空经济协同创新联盟，开展10次研讨，推
动青科大数据学院与亿元项目深度合作。目前，
崂山区组织中国海洋大学、北航青岛研究院等参
与智能网联新能源汽车产业对接活动，深化产业
链协同。

实践证明，校地融合已从“单点技术合作”升级
为“产业生态共建”。

从高校实验室到企业生产线，崂山区正在用校
地融合的“化学反应”，激活高质量发展的“新动
能”。这种以制度创新破壁、以平台建设筑基、以产
业协同赋能的模式，不仅是“崂山样板”，更为全国
校地融合提供了可复制的实践经验。

产业赋能：从“单点突破”到“生态构建”的升级路径

涵盖城市治理、民生服务等多个领域

青岛加快推进政务大模型建设
■青岛财经日报/首页新闻记者 宋佳

11月14日，青岛市政府新闻办举行新闻发布
会。会上，青岛市大数据局相关负责人介绍了政
务大模型“让服务更智能 让治理更精准”相关工
作情况。

今年以来，青岛市大数据局全面推动人工智
能大模型技术与数字政府业务融合创新，在国内
率先打造城市政务大模型统筹建设模式。相关工
作经验入选山东省数字政府综合改革重点任务试
点，以及山东省人工智能大模型“百景智能”典型
应用场景。青岛市目前已统筹推动各级各部门83
个政务大模型应用上线，成立“人工智能+政务”实
验室，发布首批标杆场景以及首批政务场景机会
清单，积极构建人工智能与实体经济深度融合生
态体系。

做好顶层规划
明确政务大模型建设模式

统筹推进全市政务大模型应用建设，青岛市
坚持标准、规划先行，印发《青岛市加快推进政务
领域人工智能技术应用工作方案》《政务大模型场
景建设指引1.0》《政务大模型应用管理办法》，编制
《政务大模型服务标准》，形成“1方案1办法1标准
1指引”的政务大模型顶层规划，统筹指导全市政
务大模型建设。

同时，青岛市确立“1+2+N”的政务大模型
集约化建设模式，即由市大数据局统一建设政
务大模型应用支撑底座，数据、算力双轮驱动，
各级各部门以业务需求为牵引，实现N个大模
型应用创新突破，避免各级各部门分散建设、重
复投资。

青岛市提前谋划政务大模型支撑底座项目，
经过多轮技术研究、方案对比、可行性验证，在全
省率先完成项目采购及建设。支撑底座包括一体
化管控平台，以及知识运营中心、模型训练管理中
心等五大中心，提供智算算力调度、知识库创建、
模型管理、模型训练、应用构建、安全防护、数字人
展示等功能，为全市政务领域应用场景建设提供
全链条可靠支持。

推动应用建设
跟进最新大模型技术成果

目前，政务大模型应用覆盖城市治理、民生服
务、基层治理等多个领域。

在城市治理领域，青岛市利用大模型学习派
单规则和以往的派单记录，打造“城管事件智能派
单应用”，实现城管事件自动派发，单个事件派发
时间由60秒缩短至1秒内，智能派单比例达99%以
上，准确率达94%以上，极大提升了工作效率。打
造“公众诉求分析应用”，实现案件智能分类、地址
智能分析、报告智能生成，辅助城市管理领域群众

诉求实现“两升一降”，即问题解决率、群众满意率
分别同比上升13.4%、7.8%，投诉总量下降8.5%。

青岛市打造“应急事故调查辅助决策智能应
用”，整合多方事故数据资源，构建集查询、分析、
推荐、生成于一体的智能辅助决策体系，助力政府
部门提前部署防范资源，相似事故案例推荐准确
率达90%以上，事故根因分析全面性较人工分析提
升60%，助力政府部门精准投放防范资源，有效降
低重点领域事故发生率。

实时跟进最新大模型技术成果，青岛市试点
启动视觉识别大模型等多模态应用。例如，通过
大模型识别监控视频、无人机视频、网格员照片中
的城市管理事件、安全生产隐患，打造全链条城市
治理智能化新模式。

在民生服务领域，青岛市聚焦部分高频审
批事项复杂度高、提报材料多、线上一次申报成
功率低等难点问题，打造“政务服务边聊边办”
应用，通过一个聊天界面集成咨询、导办、申报、
评价等全流程服务环节，最大限度模拟市民到
窗口办理业务的实际场景，实现“即问即答”的
对话式办事服务和7?24小时实时交互。累计
上线17个“边聊边办”场景，以办件量大、材料复
杂、一次申报通过率低的“建筑施工企业安全生
产许可”为例，上线“边聊边办”AI应用后，问题
匹配率从40%提升到90%，智能预填率从20%提
升到84%，平均申报时长从40分钟减少到20分
钟，一次申报通过率从50.4%提高到83%，实现从

“自助办理”到“智能导办”、从“被动审批”到“主
动服务”。

在基层治理领域，青岛市在西海岸新区灵山
卫街道开展政务大模型赋能基层治理工作试点，
打造“AI?卫”政务助手，围绕街道党的建设、经济
发展、为民办事、城市建设、综合政务、应急安全、
平安法治七大领域，建立专题知识库，智能化打造
29个政务智能体应用，借助智能预审、自动分拨等
技术，将基层人员从重复性材料核验、工单转派等
工作中剥离，减少60%以上基层人员重复性、事务
性工作量。

数据和算力双轮驱动
有效保障应用建设运行

青岛市依托一体化大数据平台为全市各部
门共享数据，打造高质量数据集，为大模型训练
微调提供数据支撑。强化国产算力支撑，目前部
署在市政务云的国产智能算力共计96P，可有效
满足现阶段大模型建设使用需求。建立智算监
控体系，上线实时监控GPU显存、算力使用情况
的一体化运维平台，将所有智能算力资源纳入政
务云管理平台集中管控。探索算力最大化利用
的部署模式，有效减少同类模型的重复部署，避
免资源浪费。


