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六部门发布16条举措推进电子商务高质量发展

鼓励电商建立海外直采基地
打造全球好物“入境直通车”

本报综合消息 商务部等六部门近日印发
《关于更好服务实体经济 推进电子商务高质量
发展的指导意见》（以下简称《意见》），旨在持续
推进电子商务高质量发展、高水平开放、高效能
治理，更好服务实体经济巩固壮大。

商务部电子商务司负责人介绍，电子商务根
植于实体经济、成长于实体经济，既是实体经济
的重要组成，也是赋能实体经济的重要抓手。《意
见》统筹促进与规范、效率与公平、活力与秩序，
提出5方面16条举措，构建电子商务高质量发展
框架体系。

鼓励各地打造电商特色产业集群

在着力赋能增效方面，《意见》提出助力中小
企业转型、深化农村电商、培育产业电商3条举
措，发挥电商优势助力巩固壮大实体经济根基。

深入实施中小企业数字化赋能专项行动，鼓
励电子认证在电商领域规范化应用，降低中小企
业数字化转型成本。升级全国电商公共服务平
台，完善政策解读、案例发布、数据共享等功能。
引导电商企业推出“小快轻准”数字化产品和解
决方案，向品牌商家、中小企业和个体工商户开
放数据、渠道、技术等，为企业门店选址、新品开
发、商品陈列、库存管理等提供支撑。支持电商
企业入驻中外中小企业合作区，助力中小企业对
接国际优质资源。

实施农村电商高质量发展工程，拓展农村
电商应用场景，推广电商直采、定制生产等模
式，提高农村电商产业化发展水平。深入实施

“数商兴农”，结合特色农产品集中上市节点，推
动平台开展产销对接与技能培训，开设“地方好
物”专区，打造乡村土特产品牌，助力农产品上
行。推进“互联网＋”农产品出村进城工程，支
持电商企业下沉供应链，发展“村播”“田播”等
特色直播。

开展“产业电商惠企对接”活动，指导电商企
业发挥优势，对研发制造、仓储物流、销售服务等
环节进行数字化改造，促进产供链高效协同。强
化国家电商示范基地分类指导与动态管理，引导
加强未来产业孵化、商标品牌建设。鼓励各地立
足资源禀赋和区位优势，打造电商特色产业集
群。支持有条件的地区加强全球集散分拨体系
建设，开拓国际市场。鼓励发展共同配送、仓配
一体、多式联运等集约化模式，提高流通组织能
力和效率，降低综合物流成本。

加强重点领域核心技术攻关

在加强创新引领方面，《意见》提出加快技术
创新应用、大力发展品质消费、积极打造融合载
体3条举措，深化线上线下融合，助力实现更高水
平供需动态平衡。

支持头部电商企业加大研发投入，加强重点

领域核心技术攻关，构建“产研协同、学用转化”
创新生态。发展“人工智能+电商”，引导电商企
业加强人工智能大模型等技术研发应用，优化消
费体验、降低运营成本、提升流通效能。鼓励电
商企业科技向善，统筹各方利益优化算法规则。
加强电商领域技术成果司法保护，探索建立证据
披露、证据妨碍排除等规则，适当减轻权利人举
证负担。

实施品质电商培育行动，构建标准体系，推
动电商平台优化流量分配、搜索排名等机制，提
升商品质量、服务口碑等指标权重，将质量管理、
品牌建设等纳入培训课程，培育品质商家和优质
品牌。鼓励电商企业围绕百姓衣食住行需求，联
合品牌商家发布“美食地图”“必吃必购”等榜
单。加快“老字号”等国货潮品网络推广。实施
消费品“增品种、提品质、创品牌”行动，加快打造
中国消费名品方阵。

优化数字生活服务，推动即时零售融入“一刻
钟便民生活圈”。积极发展智慧商圈、智慧商店，
推进连锁商超数智化转型，发现推广一批线上引
流、线下体验的融合发展典型案例。支持线上线
下共建一体化会员体系，积分通用、优惠共享、服
务联动。鼓励电商企业联合品牌商家建设快闪
店、潮玩店、虚拟现实体验馆等新场景。支持电商
企业推出适合外国人“吃住行游购娱”的全要素入
境消费产品，打造一站式入境消费无障碍平台。

推动“丝路电商”合作先行区择优扩围

在推进高水平开放方面，《意见》提出推进跨
境电商、拓展“丝路电商”、加快制度型开放、推
动规则衔接4条举措，共建共享中国电子商务大

市场。
推动跨境电商综试区高质量发展，组织跨境

电商综试区开展品牌培育、规则标准建设、平台
和卖家出海等专项行动。发展“市场采购+跨境
电商”“中欧班列+跨境电商”模式，增强海运、空
运、铁路、多式联运等运输保障能力。大力支持
跨境电商海外仓建设，完善海外智慧物流平台，
创新发展数字贸易，支持电商企业扩大优质数字
服务出口。鼓励电商企业在海外建设直采基地，
扩大优质特色产品进口，打造全球好物进入中国
市场电商“直通车”。

持续扩大“丝路电商”朋友圈，深化政策交
流、产业对接、地方合作和能力建设，用好云上大
讲堂、丝路云品、国家馆等合作品牌，增强伙伴国
合作获得感。持续举办“丝路电商惠全球”主题
活动，指导各地加强特色品牌培育，推广非洲好
物、东盟好物、上合云品、买在金砖等“丝路云品”
系列品牌。提升“丝路电商”国家馆品牌效能，加
强优质海外商品首发首秀，创新“国家馆+直播”
渠道，培育“一国一爆品”。培育一批“丝路电商”
重点合作城市，建设一批“丝路电商”公共服务载
体，遴选一批“丝路电商”最佳实践和典型案例，
讲好“丝路电商”故事。

推动“丝路电商”合作先行区择优扩围，打造
多地联动、梯次布局的电商开放格局。在贸易便
利化、国际数据服务、跨境人民币结算等领域形
成一批制度型开放成果，加快复制推广，促进电
商开放提质升级。鼓励各地依托自身产业基础、
资源禀赋和区位优势，对标高标准国际经贸规则
开展差异化探索，创新电商制度型开放实践。高
水平办好全球数字贸易博览会，分享制度创新经
验，凝聚发展共识。 （编辑：李旭超）
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青岛上榜清明假期
十大自驾游热门目的地

本报综合消息 途牛公布的2026年
“春假+清明”出游消费盘点显示，春假期
间（4月1日至4月3日），亲子游出游人次
较去年同期增长超2倍；自驾游、自由行
主导清明假期（4月4日至6日），青岛上榜

“清明假期自驾游热门目的地TOP10”。

多地春假出游倍级增长

从客源地来看，今年实施春假且时间
安排和清明假期连休的城市中，南京、合
肥、成都、贵阳、重庆、苏州、无锡、常州、绍
兴、扬州等地途牛用户出游意愿更为强
烈，跻身“春假热门客源地”榜单前列。

从客源地同比出游人次方面看，泰
州、常州、淮安、滁州、金华、贵阳、蚌埠
客源地表现亮眼，预订出游人次较去年
同期增长均超3倍；佛山、扬州、遵义等
客源地，预订出游人次较去年同期增长
均超2倍。

自驾游和自由行备受春假用户青睐，
出游人次占比分别为40%和37%。其中，
上海、北京、广州、三亚、西安、成都、南京、
重庆、武汉、桂林等目的地是途牛用户春
假期间境内游更为热门的选择。

途牛旅游网数据显示，春假期间多个
目的地的客流迎来爆发式增长，春假对旅
游市场带动效应显著。其中，西安、北海、
北京、乐山等目的地途牛用户出游人次同
比增长均超3倍；桂林、上海、武汉、昆明、
黄山、成都等目的地途牛用户出游人次同
比增长均超2倍。

清明赏花游人气火爆

进入清明假期后，游客出行规划紧
凑高效，“轻出行、慢度假”的周边游成为
主流。

面对3天假期，48%的途牛用户选择
了3天的出游行程，假期利用率直接拉满；
也有41%的用户选择了2天的行程，以此
兼顾度假与休整。

清明假期热门目的地方面，上海、北
京、南京、西安、成都、广州、杭州、重庆、武
汉、郑州等热度排名靠前。

自驾游、自由行主导清明假期，上海、
广州、北京、南京、西安、无锡、济南、宁波、
扬州、青岛等位居“清明自驾游热门目的
地榜单”前列。

春日盛景下，赏花游成为清明假期的
核心主题之一，热度高涨。在行程中侧重
将踏青、赏花、都市、人文等多元素串联的

“南京3日游”“桂林-龙脊梯田5日游”“繁
花北京5日游”“苏州-杭州-上海3日游”

“武汉-三峡4日游”等线路，让游客在清
明时节尽享美好春光，成为途牛用户热门
之选。 （编辑：李旭超）
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